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Arbejdstilsynet

Arbejdstilsynet har haft branchevejledningen til gen-
nemsyn og finder, atindholdet i den er i overensstem-
melse med arbejdsmiljelovgivningen. Arbejdstilsynet
har alene vurderet branchevejledningen, som den
foreligger og har ikke taget stilling til, om den daek-
ker samtlige relevante emner inden for det pageel-
dende omrade.

Hjeelp os med at gore

materialerne bedre!

BAR transport og engros anvender brugernes
bedommelse af materialerne til at blive bedre.
Materialerne evalueres i en vis periode efter deres
offentliggerelse. Alle kan bidrage til evalueringen
pa hjemmesiden

www.bartransport.dk



Forord

Denne branchevejledning henvender sig til tank-
vognschaufferer og virksomheder, der transporte-
rer olie og benzin til private husstande, virksomhe-
der og benzinstationer. Arbejdet omfatter korsel
med tankbil og handtering af slanger med benzin,
diesel- eller fyringsolie.

De fleste tankvognschaufferer seetter pris pa, at
deres arbejde er frit, selvsteendigt og ansvarsfuldt.
Men selvsteendigheden betyder ogsa, at man arbej-
der alene hos kunderne. Man har ikke en makker,
der kan aflaste og hjeelpe til - f.eks. med at lofte og
treekke slangen.

Benzin-
forer er veluddannede
chauffgrer, der bl.a. har
ADR-bevis til transport af
farligt gods i tankbiler.
Certifikatet skal fornys
med bestaet preove hvert
5. ar.

og oliechauf-

De gode rad er delt op i fire grupper

TS

Blandt tankvognschaufferer er der nogle, der efter
flere ar far problemer med skuldre, hofter og knee.
Det kan skyldes arbejde med slangetreek pa util-
gengelige steder, op- og nedstigninger fra bilen
og fastlaste arbejdsstillinger.

Denne vejledning giver en reekke gode rad til,
hvordan man som chauffer selv kan mindske belast-
ningerne i dagligdagen. Derudover beskriver vej-
ledningen, hvordan virksomheden kan mindske
belastningerne ved at have det rette udstyr og
planleegge arbejdet hensigtsmaessigt — herunder
information og kommunikation med leveringsste-
derne om deres beskaffenhed. Vejledningen beskri-
ver ogsa hvilke velfeerdsforanstaltninger (omklaed-
ningsfaciliteter mv.), der skal veere tilgeengelige.

Chaufferens
arbejdsrutiner

Leveringsstederne

Velfeerds-
foranstaltninger

Bilen og chaufferens
udstyr

Det er en god ide at felge med i udviklingen af nye tekni-
ske hjeelpemidler. Der kan komme noget nyt, der kan veere
en god hjeelp i det daglige arbejde.
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Chauffgrens arbejdsrutiner

Pafyldning af fyringsolie til private husstande og virksomheder

Ved pafyldning af fyringsolie og benzin skal man
handtere tunge rulleslanger - ofte i uheldige ar-
bejdshgjder og over lange afstande. Man kommer
ud til meget forskellige leveringssteder — f.eks.
landmaend, private villaer, havne, vaerksteder og
kontorbygninger. Det ikke ualmindeligt at pafyld-

ningsstedet ligger bag ved bygninger, og at olie-
slangen ma treekkes der hen. Nogle gange gennem
rod og skrammel. Det er hardt for skulder, ryg og
ben - isaer, ndr man skal rundt om hjerner og krin-
kelkroge.

Susannes foto fra lade

Slangen skal traekkes over lange - igennem haver og bede - gennem lade og op af stige.

afstande

| dette tilfeelde burde kunden ud-
bedre leveringsforholdene, for der
bliver leveret

Nogle gange er pafyldningsstedet under - andre gange er den oppe i Mange gange ma man sta for-

jordniveau hagjden

overbgjet, hvilket belaster ryggen



Pafyldning pa tankstationer

Ved pafyldning af benzin og olie kan man komme
ud for, at pafyldningsstedet er under terraenets ni-
veau. Det betyder, at man ma sta dybt foroverbgjet
eller ligge pa knae for at koble slangen til - og det
belaster ryggen.

Tunge slanger skal kobles til bilen Enkelte steder er pafyldningsstedet
under terraennets niveau

Arbejde under terraenets niveau
belaster ryggen

Gode rad om planlaegning af arbejdet pa stedet

Orienter dig om leveringsstederne

For du begynder dagens rute, ber du skaffe sd man-

ge oplysninger om pafyldningsstederne som muligt,

sa du kan planleegge arbejdet:

e Hvordan er adgangsforholdene, og hvor kan bi-
len parkeres?

e Hvordan kommer du nemmest frem til pafyld-
ningsstedet?

¢ Hvordan kan du udfere opgaverne uden at bela-
ste kroppen?

Nogle steder kan pafyldningsstedet sidde sa hgijt, at
du ma bruge en stige. Brug kun en lille trappestige
med god standplads. Det bedste vil dog veere, hvis
kunden etablerer en fast standplads, som du kan sta
sikkert pa. Arbejde i hgjden og pa stiger giver altid
en risiko.

INDSAT FOTO af trappestige
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Nar du kommer frem
e Placer bilen hensigtsmaessigt, sa adgangsvejen
fra vogn til pafyldningssted er sa kort som muligt.

e Orienter dig om adgangsvejen, sa du kan tage
hgjde for forhindringer som rod, trin eller andre
ujeevnheder. | sne og frost er der seerligt risiko
for ulykker og uventede belastninger ved treek
af slange.

e Hvis adgangsvejen er glat pa grund af blade,
fugt, sne eller is, skal du vurdere, om det er for-
svarligt.

e Er der mere permanente forhindringer eller bela-
stende forhold pa leveringstedet, skal du give
korselsplanlaeggeren besked, som sa kan tage
kontakt og fa udbedret forholdene.

TIL PLANLAGGEREN

Er der tale om en akut pafyldning, kan man
godt forvente, at kunden har ryddet adgangs-
vejen — men er der tale om en abonnements-
ordning, er det svaerere at forvente, da kunden
ikke ved, hvornar man kommer.

De fleste virksomheder har en politik for,
hvordan leveringsforholdene skal veere.

Meld tilbage til din virksomhed, hvis
leveringsforholdene ikke er i orden.

Er der ikke en politik, ber du melde tilbage,
hvis

o der ikke er ryddet for sne og is

e der er store forhindringer, man ikke
umiddelbart kan komme forbi

e adgangsvejen er eendret f.eks. med
trapper og niveauspring

e der er teet bevoksning, som gor det meget
sveert at komme igennem med slangen

e der skal flyttes en masse ting for at komme
til

e der er truende hunde eller lignende

e der er skurvogne, parkerede biler eller
lignende, sa det er sveert at komme teet pa
tanken.

Oplysningerne om adgangsveje hos kunderne kan
f.eks. registreres i et kunderegister.

OK Bilforsikring

il ot Fezreth g 2l o bertale




Gode rad om udfegrslen af
arbejdet

Fjern sa vidt muligt eventuelle forhindringer, in-
den du begynder at traekke slangen ud. Sa kan du
nemmere komme til.

Sorg for at variere dine arbejdsbevaegelser,
nar du traekker slangen ud. Dvs. brug forskellige
mader — varierer traekket:
e mellem hgjre og venstre hand
e begge haender pa ryggen
* begge heaender foran kroppen
e over skulderen —og skift mellem hgjre og ven-
stre skulder — brug kun pa lige straek
e rundt om livet — hvis slangen ikke er snavset af
tynd oliefilm — husk at skifte side.

Brug de store muskler og led, og lad slangetraek-
ket ske sa teet pa rygsgjlen som muligt. Serg for at
naese og fedder peger parallelt med traekretningen,
nar du gar. Det betyder, at belastningen af ryggen
bliver fordelt bedre, og at du ikke vrider i ryggen.
Desuden er det mere skdnsomt for armene, da du
bruger din veegt og de store muskler i kroppen til
arbejdet.

Skader pa chaufferers beveegeapparat skyldes ofte,
at de kun bruger fa arbejdsmetoder ved slange-
treek, kombineret med gentagne gange med stor
belastning.

Ga ofte tilbage til bilen og traek slangen ud i
flere omgange, sa du ikke treekker laengere end
ca. 10 - 20 meter ad gangen —afhaengigt af slangens
tykkelse og veegt. Ga ogsa tilbage ved hushjgrner og
andre forhindringer. S8 mindsker du den modstand,
der er, nar slangen skal treekkes rundt om hushjor-
net eller skal traekkes over laengere afstande.

Fjern evt. forhindringer

Brug hele kroppen, nar slangen traekkes ud (dette bil-

lede @nsker Jens Stockholm ikke)

- ga ofte tilbage til bilen og traek i slangen ud i flere
omgange
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Skan ryggen, hvis pafyldningsstedet er under jord-
niveau. Det er en god idé at have kneepuder i ar-
bejdsbukserne, sa du kan stette pa det ene knae, nar
du kobler slangen til. Har du arbejdet foroverbgjet
i leengere tid, er det vigtigt at rette sig helt op, for
du lgfter noget. Ryggens muskler og ledband skal
na at treekke sig sammen, fer de kan yde ngdvendig
beskyttelse af rygsejlen.

Left over skulderhgjde

Undga sa vidt muligt at lofte slangen over skulder-
hgjde f.eks. nar slangen skal kobles til. Brug evt. en
let trappestige med god platform til at std pa, sa
arbejdet kan udferes i en bedre arbejdsstilling.

Arbejde med slanger til pafyldning af benzin

Det mindsker belastning af kroppen, hvis du kan
undga at lofte hele slangens veegt.

Skan ryggen

L) ]n'..'
T ENCFOTO
WESVIANGLER

Brug lille trappestige med god standplads for at komme

op i en bedre hgjde.

Undgé at lpfte hele slangens veegt



Glatte steder

Brug altid sikkerhedssko med skridhaemmende sal -
sa er der mindre risiko for at falde.

Som tankvognschauffer skal dit fodtgj ogsa veere
antistatisk.

Brug altid handsker, ndr du arbejder uden for bilen
med slanger og ventiler.

Olieholdige produkter er sundhedsskadelige og
brandfarlige. Som benzin- og oliechauffer kan man
ikke helt undgd at komme i kontakt med produkter-
ne, men man kan begraense kontakten gennem sine
rutiner. Det geelder om ikke at indande dampene el-
ler fa produkterne pa huden.

Se afsnittet om handsker.

Undga at sprede benzin og olie

Det er vigtigt at undga spredning af olie og benzin
til farerhus og/eller pauserum. Dels for at hindre di-
rekte hudkontakt med de olieholdige stoffer - dels
for at undga indanding af skadelige dampe.

Tag handskerne af inden du bruger bilens betjenings-
panel, sa du ikke far sat oliefingre pa knapperne.

Tag aldrig handsker, klude mv. ind i fererhuset, men
leeg dem f.eks. i et skab uden for fererhuset. Sa und-
gar du at forurene dgrhandtag, rat, papirer og andet
i forerhuset.

Vask haender inden du spiser og fer toiletbesgg. Er
der ikke direkte adgang til handvask, kan handvask
foretages ved at medbringe en dunk med frisk vand
samt kokkenrulle, eller vadservietter/andet egnet.
Droft i arbejdsmiljgorganisationen hvilken lgsning
som er mest hensigtsmaessig for jer. Husk, nar du va-
sker/renger dine haender hyppigt, bliver huden sar-
bar, hvorfor du ogsa skal anvende egnet handcreme.

Er dit arbejdstgj blevet forurenet med olie eller ben-
zin, kan huden komme i direkte kontakt med pro-
dukterne. Det kan give oliefilipenser og eksem. Der-
for ber du skifte til rent tgj. Pak forurenet toj ind i
egnet emballage, sa der ikke overfores rester af olie
eller benzin til fererhuset.

Brug handsker

Tag ikke beskidte handsker, klude mm. med ind i fgrer-
huset

Tag handskerne af inden du bruger betjeningspanelet
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Forholdsregler ved udslip

Benzin og olieholdige produkter er skadelige for
bade mennesker og milje. Opstar der et spild, skal
du hurtigst muligt begraense spildet til omgivelser-
ne. Folg virksomhedens procedure for opsamling af
oliespild. Oliemaettede klude kan selvantaende. Pak
derfor kludene i en teet beholder bagefter.

Er udslippet stort — og er der fare for, at det lgber
i kloakken eller anden recipient - sa siger loven, at
det lokale redningsberedskab skal kontaktes pa
112. Aftal i virksomheden hvordan der alarmeres.

Alt spild skal rapporteres i en haendelsesrapport.

Trafik og kersel
Nar du kerer - ikke mindst nar du kerer med brand-
farlige vaesker - er det afgerende at kore sikkert.

Undga at skabe situationer som fjerner opmaerk-
somheden fra kerslen. Det kan medfere alvorlige
ulykker, hvis du far brug for at mangvrere bilen
hurtigt.

Har virksomheden ikke gjort det i forvejen, bor den
nedfeelde virksomhedens adfserdsregler i trafikken
samt lave en trafikpolitik.

HVILKEN FINGER
FAR DU | TFEJ':%.FI}":H_'.ET"-J i

Forskellige skoler har kurser i etisk og
miljerigtig kersel.

Vind og vejr

Undga leengere tids afkeling. Muskler og led funge-
rer bedst, nar de er opvarmede. Tag en ekstra varm
og regnteet jakke pa, hvis du skal ud i kulde og regn.

Reflekser ggr dig lettere at se i trafikken

Varm og regntaet jakke beskytter dig mod afkgling

Skridsikkert fodtgj mindsker din risiko for at falde.
Her burde man i gvrigt bede kunden om at lave en
bedre standplads



Leveringsstederne

Forhold pa leveringssteder er ofte arsag til, at tank-
chaufferens arbejde bliver belastende. En reekke
forhold kan veere sveere at eendre, men nogle for-
hindringer kan fjernes via information og kommu-
nikation med kunderne.

Parkeringsmuligheder

Modtageren kan sa vidt muligt serge for, at tank-
bilen kan komme teet pa pafyldningsstedet — f.eks.
ved at fjerne egne parkerede biler, flytte genstande
eller afspeerre, sa andre ikke parkerer pa pladsen.

Olietanke pa terrzen

Nogle steder er olietanken placeret udendors di-
rekte pa terreen og med pafyldningsstedet oven pa
tanken. Det er vigtigt, at stedet er forsynet med en
arbejdsplatform/standplads, f.eks. elefantrist med
plads til begge fodder. Den kan sidde enten i gavlen
eller oven pa tanken.

Tankstationer
Zldre tankstationer kan have pafyldningsstedet
placeret under jordniveau. Disse kan forhgjes, hvis
pafyldningsstedet ikke er placeret pa en kerebane.
Det giver en bedre arbejdsstilling, nar slanger skal
skrues af og pa.

Parkering af tankvogn sa teet pa som muligt

Arbejdspladsform til tank med pafyldningssted foroven
(Her skal bruges et andet foto — der er ikke plads nok til
fodderne her)

Forleengerragr giver en bedre arbejdsstilling for tank-
vognschauffgren
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Erfaringsopsamling og kommunikation med
kunder

Hvis man saetter det i system, kan man indsamle er-
faringerne med de forskellige leveringssteder. Pa
den baggrund kan man sgge at fa kunderne til at
udbedre seerligt belastende forhold via informa-
tion.

Man kan evt. sende en lille seddel med ordrebe-
kreeftelsen:

Arbejdet gar meget nemmere
for vores chauffor, hvis

e der er ryddet for sne og is pa din
adgangsvej

e der ikke er forhindringer eller frem-
spring mellem vej/parkeringsplads og
pafyldningsstedet f.eks. parkerede
biler i carport/indkersel

e der ikke er teet bevoksning, som gor
det sveert at komme igennem med
olieslangen

e hunde eller andre kaeledyr er lukket
inde

e der er god mulighed for at parkere
teet pa pafyldningsstedet

Du kan gore en stor forskel ved at
hjeelpe os med det.

Pa forhand tak for hjeelpen

Udsaettelse for olie og benzindampe

Raffinaderier og de fleste tankstationer har et
dampretursystem, som hindrer, at chaufferen bli-
ver udsat for dampe. Men det er ikke tilfeeldet ved
pafyldning af olietanke til private og virksomhe-
der samt ved tankstationer med en arlig gennem-
stremning, der er mindre end 100m3. Derfor kan
det veere ngdvendigt at bruge andedraetsvaern, hvis
man udsaettes for olie- og benzindampe.

Oftest foregar arbejdet hos private husstande
udendgrs, og olieslangen kobles teet sammen med
pafyldningsreret, sa der er minimal risiko for indan-
ding af skadelige dampe. Men det er altid en god
ide at stille sig i “vindsiden” og holde sig en arms-
leengde fra udluftningen.




Bilens og chauffgrens udstyr

Hjeelpemidler

e Trappestige
En stabil trappestige med god standplads, som
kan bruges til at komme op i en god arbejdshgj-
de, hvis f.eks. pafyldningsstedet sidder hgjt pa en
tank.

¢ Beholder til oliespild og forurenede klude
Der bor veere en beholder pa bilen til forurenede
klude i. Beholderen skal have et teetsluttende lag.

Arbejdsbeklaedning

e Handsker
Chaufferen skal have egnede handsker, der bade
sikrer mod gennemtraengning af benzin- og olie,
og som har god slidstyrke. Det er vigtigt, at hand-
skerne deekker handen og en del af underarmen,
sa hudkontakt med benzin eller olie undgas.

Handsker har en sakaldt permissionstid. Det bety-
der, at de er testet for, hvor lang tid der gar, fra der
er kommet f.eks. olie pa handsken, til olien kom-
mer i kontakt med huden. Nogle sakaldte kemika-
liehandsker har en forholdsvis kort permissionstid.
Nogle foretreekker at bruge lsederhandsker. Der
findes engangshandsker, som er godkendt til kemi-
kalier. En mulighed kan derfor veere at bruge en-
gangshandsker under en almindelig arbejdshand-
ske.

Droft i jeres arbejdsmiljgorganisation og med jeres
handske leverandgr, hvad der vil veere det mest op-
timale i jeres arbejdssituation. Der bgr veere et sted
pa bilen til opbevaring af de handsker chaufferen
bruger undervejs. F.eks. en kasse med lag ved siden
af betjeningspulten til slangerne.

¢ Arbejdstgj og fodtgj
Arbejdstgjet skal bl.a. beskytte mod, at man far
olie pa huden. Derudover skal det veere sveert at
antende, og man skal kunne ses i trafikken. Al
bade tej og fodtgj skal veere CE-meerket. Der er
folgende krav til tojet:

- Antistatisk og flammehammende, og det
skal deekke de omrader af huden, som kan
komme i kontakt med olie og benzin.

- Der bgr veere et ekstra rent saet arbejdstoj
i bilen, hvis chauffgren skal lgse opgaver,
hvor han risikerer at fa gennemveedet sit ar-
bejdstej. Alternativt kan man bruge en en-
gangsdragt, sa man altid har rent tgj at kere
hjem i.

- Engangsdragter til brug ved arbejde med
opsamling af spild

- Egnet emballage til forurenet arbejdstg;j.

- Varm og regnteet jakke, s chaufferen und-
gar laengere tids afkeling. Chaufferen arbej-
der ude og inde al slags vejr, og gar derfor
fra tervejr og varme i bilen til fugt og kulde
udenfor, nar vejret er darligt.

- Kneepuder i bukser eller en matte til at tage
med, da chauffgren ind i mellem ma ligge
pa knee.

- Seerlig arbejdsbeklaedning, som ger en syn-
lig, nar man skal arbejde over cykelsti og ve;.

- Skridheemmende sikkerhedsfodtgj, som des-
uden er antistatisk og afpasset efter vejret.

Se mere

BAR transport og

engros

¢ Nar arbejdstgj er et
personligt veernemiddel

NAR-ARBEJDSTE) -
ER ET PERSONLIGT

VAERNEMIDDEL
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Velfaerdsforanstaltninger

Nar du har et tilsmudsende arbejde, er der behov
for en god arbejdshygiejne. Du skal derfor vaske/
renggre dine haender ofte, og altid inden du spiser,
drikker, ryger eller gar pa toilettet.

Er der ikke direkte adgang til handvask, kan du
medbringe en dunk med frisk vand samt kekken-
rulle, vadservietter eller andet egnet. Droft i ar-
bejdsmiljgudvalget, hvilken lgsning som er mest
hensigtsmaessig for jer.

Hvis du vasker/renger dine haender ofte, bliver hu-
den sarbar. Brug derfor en egnet handcreme.

Arbejdsgiveren skal anvise et spisested, hvis du har

spisepause. Det kan godt veere bilens forerhus, hvis

det er indrettet til det, har de ngdvendige facilite-

ter og er rent og ryddeligt. Det vil sige:

e Der skal veere plads til afseetning af en solid mad-
pakke med tilbehor. Forersaedet ma ikke benyttes

e Madpakken skal kunne opbevares korrekt — dvs.
ved max 5 grader

¢ Hvis det er nedvendigt at varme fgrerhuset op,
skal fererhuset kunne opvarmes uafhaengigt af
bilens motor.

)y RIAVIVRITS




Adresser

Branchevejledningen kan bestilles af organisationernes medlemmer
gennem egen organisation eller downloades fra
www.bartransportogengros.dk

Faellessekretariatet Arbejdstagersekretariatet

H. C. Andersens Boulevard 18 Kampmannsgade 4

1787 Kebenhavn V 1790 Kgbenhavn V

TIf.: 3377 3377 TIf.: 70 300 300

Arbejdsgiversekretariatet Arbejdstilsynet

H. C. Andersens Boulevard 18 Postboks 1228

1787 Kgbenhavn V 0900 Kgbenhavn C

TIf.: 3377 3377 TIf.: 70 12 12 88
www.at.dk

Arbejdsledersekretariatet
Vermlandsgade 65
2300 Kgbenhavn S Branchevejledningen kan kebes

TIf.: 32833283 gennem

Det Nationale Forskningscenter for
Arbejdsmiljo

Lersg Parkallé 105

2100 Kgbenhavn @

TIf.: 39 16 52 30
www.arbejdsmiljobutikken.dk

Branchearbejdsmiljgradet
for transport og engros
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